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Vorteile 
für die Bibliothek 

 Entlastung von eintönigen Routinetätigkeiten 
 mehrere Medien gleichzeitig im Stapel verarbeiten 
 Neue zeitliche Freiräume für Veranstaltungen und Kundenkommunikation 
 Der Kundenkontakt gewinnt an Intensität 
 Unterschiede in der Einsetzbarkeit des vorhandenen Personals 
 Umschichten von Personal kann zu Erweiterung der Öffnungszeiten führen 
 Bestandspflege wird einfacher und schneller 
 Medienzirkulation erhöht sich 
 Medien jeder Art und jeden Typs sind gesichert 
 Imagegewinn 
 Inventur möglich 
 kontaktlose Verbuchung 
 ggf. Möglichkeit, den Nutzern einen Service außerhalb der Öffnungszeiten anzubieten 

 

Vorteile 
für die Kundschaft 

 Ausleihe und Rückgabe im Stapel 
 Selbstbedienung und somit größere Flexibilität in der Benutzung der Bibliothek 
 Eigenständige Kontoverwaltung und Übersicht 
 Diskretion und Niederschwelligkeit 
 kontaktlose Verbuchung 
 Veränderte Einsetzbarkeit des Personals kommt dem Besucher zugute. 
 ggf. Nutzungsmöglichkeit außerhalb der regulären Öffnungszeiten 

 

 


