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Beschlussvorschlag: 
 
Der Bericht über die Qualitätsprüfung der Pflegeambulanz durch den Medizinischen Dienst 
der Krankenversicherung in Bayern diente zur Kenntnis.  
 
Sachstandsbericht: 
 
Die Pflegeambulanz der Bürgerspitalstiftung wurde am 30.03.2010 durch den Medizinischen 
Dienst der Krankenversicherung in Bayern (MDK Bayern) einer Qualitätsprüfung unterzogen.  
 
Die Pflegeambulanz wurde dabei 

• im Qualitätsbereich 1 – Pflegerische Leistungen – mit der Note 1,1 
• im Qualitätsbereich 2 – Ärztlich verordnete pflegerische Leistungen – mit der Note 2,2 
• im Qualitätsbereich 3 – Dienstleistung und Organisation – mit der Note 1,0 
• im Qualitätsbereich 4 – Befragung der Kunden – mit der Note 1,0  
• und im Gesamtergebnis mit der Note 1,3  

bewertet. Die einzelnen Bereiche werden durch die Heimleitung noch näher erläutert 
werden.  
 
Das Ergebnis ist auch im Internet unter www.pflegelotse.de abrufbar.  
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