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Beschlussvorschlag:

Der Bericht uber die am 30.03.2012 durch den Medizinischen Dienst der
Krankenversicherung in Bayern durchgefihrte Qualitéatsprifung der Pflegeambulanz diente
zur Kenntnis.

Sachstandsbericht:

Am 30.03.2012 fand erneut eine Qualitatsprifung der Pflegeambulanz der
Burgerspitalstiftung durch den Medizinischen Dienst der Krankenversicherung in Bayern
(MDK Bayern) statt. Mit dem

Gesamtergebnis von 1,3 (sehr gut)

wurde der Pflegeambulanz bei dieser Prifung durch den MDK nach einer etwas
schwacheren Bewertung bei der vorherigen (Gesamtergebnis 2,0 - gut) wieder das gewohnt
hohe Qualitdtsniveau attestiert.

Die einzelnen Bereiche wurden wie folgt benotet (in Klammer das Ergebnis der vorherigen
Prifung vom 19.08.2011):

= Qualitatsbereich 1 - Pflegerische Leistungen 1,4 (2,6)
* Qualitatsbereich 2 - Arztlich verordnete pflegerische Leistungen 2,3 (5,0)
= Qualitatsbereich 3 - Dienstleistung und Organisation 1,0 (1,0)
= Qualitatsbereich 4 - Befragung der Kunden 1,0 (1,0)

Die detaillierten Ergebnisse der einzelnen Qualitdtsbereiche sind dem anliegenden
Transparenzbericht zu entnehmen. Die Ergebnisse werden bei Bedarf durch die
Pflegeambulanz noch naher erlautert werden.
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