
Kauffrau/Kaufmann für Tourismus 
und Freizeit 

 
Kaufleute für Tourismus und Freizeit beraten und 

informieren Kunden über touristische Leistungen 

und Angebote. Sie setzen Verkaufs- und 

Marketingkonzepte zur Förderung des regionalen 

Tourismus um. 

 

 

 

 

 

1. Ausbildungszeit:  
 

 Ausbildungsbeginn 1. September 
 Ausbildungsdauer 3 Jahre 
 Probezeit 3 Monate 

 
 
 

2. Arbeitszeiten:   

 5-Tage-Woche  
 wöchentliche Arbeitszeit 39 Stunden 
 Arbeitszeit auch abends und an 

        Wochenenden 
 

 

3. Schulische Ausbildung: 
 
Blockunterricht an der 
Städtischen Berufsschule  
B 14 für die Bereiche  
Logistik, Tourismus und Recht 
in Nürnberg 

https://www.nuernberg.de/internet/berufsschule_14 
 

Die Berufsschule findet im Blockunterricht statt.  

Die ersten beiden Ausbildungsjahre beinhalten 

jeweils 13 Berufsschulwochen und das  

3. Ausbildungsjahr 9 Berufsschulwochen mit 

unterschiedlicher Blocklänge. 

 

Folgende Fächer werden unterrichtet: 
 

 Tourismusprozesse 
 Kaufmännische Steuerung 
 Betriebliche Prozesse 
 Sozialkunde 
 Datenverarbeitung 
 Englisch 
 Deutsch 
 Religion 
 Sport 

 

                

Praktische Ausbildung: 
 

Kaufleute für Tourismus und Freizeit arbeiten 
überwiegend bei:  

 Tourist-Informationen 
 in Beherbergungsbetrieben 
 bei Ausflugs- und Reiseunternehmen 
 in Organisationen der Tourismusförderung 
 in Freizeiteinrichtungen 

 
Bei der Stadt Amberg sind sie in der Tourist-
Information, Hallplatz 2, Amberg tätig. 
 

 
 

4. Ausbildungsentgelt:  
 

1. Ausbildungsjahr:   1.218,26 € 

2. Ausbildungsjahr:   1.268,20 € 

3. Ausbildungsjahr:   1.314,02 € 

Die Ausbildungsvergütung ist tariflich geregelt. 
(gültig ab 1. März 2024) 
 

5. Urlaub 
 

Jährlich 30 Ausbildungstage 
 

6. Prüfungen: 
 

 

Zwischenprüfung: März (2. Lehrjahr) 
nur schriftlich 
 

Abschlussprüfung: April - Juli (3. Lehrjahr) 
                                                       schriftlich und mündlich 
 
 

https://www.nuernberg.de/internet/berufsschule_14


Nähere Informationen zur Ausbildung bekommen Sie bei 
 
Heike Kober 

Amt für Tourismusförderung 

Tourist-Information | Hallplatz 2, 

92224 Amberg 

T 09621 10-1865  

E-Mail: Heike.Kober@Amberg.de   

 
 
oder bei 
 

 
Julia Haupt  

Stadt Amberg |Personalamt 

Rathaus | 1. OG. | Zimmer 117 

Marktplatz 11 | 92224 Amberg 

T 09621 10-2430 

E-Mail: Julia.Haupt@Amberg.de  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
www.amberg.de/ausbildung 
 
Stand Februar 2024 

Voraussetzungen zur Einstellung 
 
 

 Schulische Voraussetzungen: 
 

 Mindestens Mittlere Reife  
 Gute Noten in Deutsch und Englisch 
 Weitere Sprachen von Vorteil 

 
 

 Persönliche Voraussetzungen:  
 

 Spaß an Kundenberatung 
 Spaß am Organisieren 
 Freundlichkeit 
 Teamfähigkeit 
 Flexibilität 
 Kreativität 

 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
Onlinebewerbung mit: 
 

 Bewerbungsschreiben 
 Lebenslauf 
 Angaben zu Praktika 
 letztes Jahreszeugnis 
 …. 

 

unter: www.amberg.de/stellenangebote       
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